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Befragung

Beurteilung der Relevanz
0% (= nicht relevant) bis 100% (= sehr relevant)

Datenschutz und Datensicherheit, 
Entscheidungsunterstützung, Künstliche 
Intelligenz, Interoperabilität, 
Patientensicherheit, Professionelle 
Entwicklung, etc.

43 Kernkompetenzbereiche

Pflege
Pflegemanagement/
Qualitäts Management
Koordination Inter-Professionelle Versorung
IT- Management in der Pflege

Fünf Rollen
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Kompetenzbereich  
 
Bitte wählen Sie den Kompetenzbereich aus:  
 
☐ Angewandte Informatik 
☐ Künstliche Intelligenz 
☐ Grundlegende Computerkenntnisse / Digitale Kompetenz 
☐Pflegekoordination und -integration & Gesundheits-IT 
☐ Change und Stakeholder-Management 
☐ Klinisches Wissen & Gesundheits-IT 
☐ Kommunikation & Gesundheits-IT 
☐ Cybersicherheit 
☐ Datenanalytik 
☐ Datenkompetenz 
☐ Datenschutz und Privatsphäre 
☐ Entscheidungsunterstützung und -findung 
☐ eHealth und Elektronische Gesundheitsakten 
☐ Ethik und Recht 
☐ Finanzmanagement 
☐ Gesundheitsgerechtigkeit & Gesundheits-IT 
☐ Gesundheitssystem, Wirtschaft und Vorschriften 
☐ Personalmanagement 
☐ Bild- und Biosignalverarbeitung 
☐ Informations- und Kommunikationssysteme für die Pflege 
☐ Informations- und Wissensmanagement in der Patientenversorgung 
☐ Informationsmanagement in der Forschung 
☐ Informationsmanagement in der Lehre, Aus- und Weiterbildung 
☐ Innovation und Kreativität & Gesundheits-IT 
☐ Interoperabilität 
☐ IT-Risikomanagement 
☐ Pflegedokumentation (inkl. Terminologien) 
☐ Patientenschulung und -beteiligung 
☐ Patientensicherheit 
☐ Grundlagen des Managements 
☐ Grundlagen der Pflegeinformatik 
☐ Problemlösung & Gesundheits-IT 
☐ Prozessmanagement 
☐ Berufliche Entwicklung & Gesundheits-IT 
☐ Projektmanagement 
☐ Qualitätssicherung und Qualitätsmanagement 
☐ Ressourcenplanung und Logistik 
☐ Intelligente unterstützende Technologien 
☐ Sozial- und Verhaltenswissenschaft & Gesundheits-IT 
☐ Soziotechnische Aspekte 
☐ Strategisches Management, Leadership und Intrapreneurship 
☐ Zusammenarbeit & Gesundheits-IT 
☐ Telemedizin und mHealth 

Definitionen



Teilnehmende
117 Personen beantworteten den Fragebogen.
Die Teilnehmenden kamen aus 29 Ländern.

Pflege (75), Therapie- und 
Ernährungswissenschaft (22), andere (10), 
Pharmazie (7), Medizin (2), 
Gesundheitsinformatik (1)

Beruflicher Hintergrund

Gesundheitsinformatik (34), Forschung (33), 
Pflege (25), Lehre (9), andere (4), Medizin (4), 
Industrie (4), Regierung und  
Gesundheitsbehörden (3), Hebammen (1) 

Tätigkeitsfeld
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PFLEGE
Pflege am Point of Care

1. Patientensicherheit
2. Pflegedokumentation
3. Grundlegende Computerkenntnisse (digital literacy)
4. Ethische und rechtliche Angelegenheiten
5. Datenschutz und Datensicherheit

Kernkompetenzgebiete mit der höchsten
Relevanzeinschätzung

TOP 5

BOTTOM 5

Kernkompetenzgebiete mit der niedrigsten 
Relevanzeinschätzung
39. Strategisches Management, Leadership und Intrapreneurship
40. Grundlagen des Managements
41. Personalwesen
42. Finanzmanagement
43. Angewandte Informatik
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1. Patientensicherheit (neu)
2. Pflegedokumentation
3. Grundlegende Computerkenntnisse (digital literacy) (neu)
4. Ethische und rechtliche Grundlagen
5. Datenschutz und Datensicherheit

TOP 5 IN 2025

2025

2018

TOP 5 IN 2018* 

1. Pflegedokumentation
2. Informations- und Wissensmanagement (2025: 11)
3. Grundlagen der Pflegeinformatik (2025: 19)
4. Datenschutz und Datensicherheit
5. Ethik und IT

*(HÜBNER ET AL. 2018)

PFLEGE
Pflege am Point of Care
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TOP 5

BOTTOM 5

PFLEGEMANAGEMENT
Leitungskräfte auf allen Ebenen

1. Grundlegende Computerkenntnisse (digital literacy)
2. Ethische und rechtliche Angelegenheiten
3. Grundlagen des Managements
4. Datenschutz und Datensicherheit
5. Patientensicherheit

39. Sozialwissenschaften & Gesundheits-IT
40. Künstliche Intelligenz
41. Smart Assistive Technologies
42. Angewandte Informatik
43. Bild- und Signalverarbeitung

Kernkompetenzgebiete mit der höchsten
Relevanzeinschätzung

Kernkompetenzgebiete mit der niedrigsten 
Relevanzeinschätzung
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TOP 5 IN 2025

TOP 5 IN 2018* 

1. Pflegedokumentation (2025: 7)
2. Grundlagen des Managements
3. Strategisches Management und Leadership (2025: 9)
4. Qualitätsmanagement (2025: 14)
5. Personalwesen (2025: 10)

PFLEGEMANAGEMENT
Leitungskräfte auf allen Ebenen

2025

2018

1. Grundlegende Computerkenntnisse (digital literacy) (neu)
2. Ethische und rechtliche Angelegenheiten (2018: 10)
3. Grundlagen des Managements
4. Datenschutz und Datensicherheit (2018: 11)
5. Patientensicherheit (neu)

*(HÜBNER ET AL. 2018)
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TOP 5

BOTTOM 5

QUALITÄTSMANAGEMENT
Pflegekräfte mit Verantwortung im Qualitätsmanagement

1. Qualitätssicherung und Qualitätsmanagement
2. Patientensicherheit
3. Ethische und rechtliche Angelegenheiten
4. Grundlegende Computerkenntnisse (digital literacy)
5. Data literacy

39. Finanzmanagement
40. Smart Assistive Technologies
41. Angewandte Informatik
42. Personalwesen
43. Bild- und Signalverarbeitung
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Kernkompetenzgebiete mit der höchsten
Relevanzeinschätzung

Kernkompetenzgebiete mit der niedrigsten 
Relevanzeinschätzung



2025

2018

1. Qualitätssicherung und Qualitätsmanagement
2. Patientensicherheit (new)
3. Ethische und Rechtliche Angelegenheiten (2016: 13)
4. Grundlegende Computerkenntnisse (digital literacy) (new)
5. Data literacy (new)

TOP 5 IN 2025

TOP 5 IN 2018* 

1. Qualitätsmanagement
2. Prozessmanagement(2025: 9)
3. Pflegedokumentation (2025: 8)
4. Information- und Wissensmanagement (2025: 10)
5. Informations- und Kommunikationssysteme (2025: 15)
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QUALITÄTSMANAGEMENT
Pflegekräfte mit Verantwortung im Qualitätsmanagement

*(HÜBNER ET AL. 2018)



TOP 10 
Kernkompetenz-
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